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AGENDA ALGEMENE VERGADERING KONINKLIJKE STAALFEDERATIE 28 JUNI 2022

1. Opening
2. Mededingingsaspecten en belangenverstrengeling
3. Statutaire zaken

4. Marktontwikkelingen en activiteiten vereniging

5. Ambitie 2022, 2023. Waar staan we nu?

6. Afsluiting

FME STERK Werkgeverschap
Partnership Staalfederatie en FME, Theo Henrar, voorzitter FME
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1. OPENING
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a. Vaststelling agenda
b. Mededelingen

c. Quorum |
Vereiste quorum is bereikt zodat rechtsgeldige besluiten kunnen

worden genomen.
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2. MEDEDINGINGSASPECTEN EN BELANGENVERSTRENGELING

Antitrustcaution

A De Koninklijke Staalfederatie stelt zich ten doel dat de mededingingsregels
binnen haar gelederen worden nageleefd.

A We willen wegblijven van iedere schijn van afspraken.

A We bespreken hier geen individuele zaken.

A In het bijzonder verstrekken we aan elkaar geen concurrentiegevoelige

Informatie:

A Grofweg prijzen, tarieven, marges, kortingen, capaciteit, productie,
tenders, klanten, vraag & aanbod, marktaandelen, investeringen,
marketingplanneng&o.

A Deze regels gelden tijdens & rondom alle bijeenkomsten.
A Schending door één lid brengt de anderen in gevaar.
A Verklaring van goed gedrag door ondertekening presentielijst vervalt voosit

overleg. KONINKLIJKE
STAALFEDERATIE



3. STATUTAIRE ZAKEN

Financiéle jaarrekening 2021

e
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3. STATUTAIRE ZAKEN

Financiéle jaarrekening 2021

A Opvallende afwijkingen begroting

A Baten:

A Lasten:

Minder opbrengsten contributies
Meer opbrengsten gerealiseerd qua beleggingen

Minder secretariaatskosten vanwege uitblijven dubbele
kosten branchemanagers
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3. STATUTAIRE ZAKEN

Financiéle jaarrekening 2021

A Verklaring getekend door leden financiéle commissie
A Cees Rijnenberg
A Gerben Cozijnsen
A Jan de Groot

A Verlening decharge aan bestuur
A Verleent de vergadering decharge aan het bestuur voor het gevoer
financiéle beleid over het boekjaar 20217
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3. STATUTAIRE ZAKEN

Financiéle Commissie 2023

A Aftreden en niet herkiesbaar Gerben Cozijnsen
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4. MARKTONTWIKKELINGEN EN ACTIVITEITEN VERENIGING

Bouw
Industrie

Kwarto

Regiokamer

Commissie opleidingen
Marketing & communicatie
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Cluster Bouw




4. CLUSTER BOUW

Deelnemer<luster Bouw

o N e ianeeen | HULSBOSCH e

nds sterk in metaal .
VRN e ArcelorMittal
Bressers Metaal B.V. b
Bressers Metaa B.A. Geurts-Janssen Hulsbosch BV ArcelorMittal Staalhandel B.V.

VLIETJONGE STAALHANDEL

STAALHANDEL

pln ERIKSEN [~ Fancom G

Vlietjonge Staalhandel Eriksen Staal B.V. Salzgitter Mannesmann Staalhandel bv Stigterstaal BV

BREESDVELD (o s
STAAL IJZERLEEUW S
Breedveld Staal BV ljzerleeuw Koninklijke Douma Staal §
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4. CLUSTER BOUWARKTONTWIKKELINGEN

Ontwikkeling inkoop productgroepen; per juni 2022

De grootste stijgers in de afgelopen maanden, zijn nu de hardste dalers!

A Coilsen platen extreem gedaald. Verlagingen van ca. 500 a 600 euro per ton niet
bijzonder en zakt nog steeds. Aanbod veel groter dan de vraag. Kokers en buizen volgen
bovenstaand patroon.

A Schroot gerelateerde producten dalen ook aangezien de schrootprijs ook gedaald is.
Balk ca. 300 euro per ton gedaald. Fabrieken zijn terughoudend in het geven van
prijzen.

Stafstaal ca. 150 euro per ton gedaald.
Verwachting is dat deze prijzen doorzakken totdat de vraag zich hersteld. Maar dan zijn
we ver na de zomervakantie. <
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4. CLUSTER BOUWARKTONTWIKKELINGEN

Staalgebruik in de hallen/stallen/bruggen/sluizen etc.

wederom gepromoot:
Van ruim 40Kk euro in 2021 naar 95,5k euro in 2022 opgehaald bij de leden van het
Bouwcluster voor de promotie van staal in de bouw.

A Dit gaat in 2022 naar:
V Nederlandse Vereniging van Toeleveranciers in de Bouw (NVTB) 7,5K

V Ketenoverleg Duurzame Metaalbouw (Lobbyen) 10K

V Bouwen met Staal:
- 20K Uitgebreid marktonderzoek
5K Upgrade Maak het met staal (Staalmakers)
5K Upgrade Staal support
5K Upgrade Brandproject
10K Nationale Staalprijs +
45K  Totaal

i N
V Diversen 15K §

KONINKLIJKE
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4. CLUSTER BOUWCTIVITEITEN

A Rondleiding bij Tata Steel gehad met Bouwcluster, SNS en Bouwen met Staal
A Staalbouwdag
A Bouwakkoord Staal

A Tour de France naar 2023
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Deelnemer<luster Industrie N

Cluster lndustrle

S OELE —____ VANRAAKSTAAL AL
o. DE LEEUW GROEP B.V_ UIT VOORRAAD: STAAL / RVS / ALUMINIUM 0ODS Nederland VAN LEEUWEN

amarimetals Apcus

Aluminium | RVS | Staal

Damstahl

stainless steel solutions

WEDELSTAAL Metaalkt
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4. CLUSTER INDUSTRETIVITEITEN

Doelstelling
Actieve bijdrage leveren aan een gunstig vestigingsklimaat van de Maakindustrie

In Nederland

Activiteiten / Projecten 2022

Safeguarc& OLAF dossier

Samenwerking aangaan niéevat FPTVimag Fedet Metaal Nederland
Samenwerking Staalfederatievat& Saxion t.b.v. Expertisecentrum Metal
Processing

Symposium Nederland Maakt 2022isruptie

Thema Duurzame leverbetrouwbaarheid

Activiteiten / Projecten 2022
nE LISNJ 2FFNJ/tdzaiSNI FFadSYYAy3d YSES NBH
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tinvest) - capaciteit 5,3 miljoen ton - vernietigd
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The destruction of Metinvest steel mill Azovstal in Ukraine today. It was one of
the largest steel mills in Ukraine, established in 1930. The mill had a continuous
billet and slab caster. It was one of the leading rail producers in the former

USSR. Azovstal had a total annual crude steel capacity of 5.3 million tonnes.

Vertaling weergeven
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Ontwikkelingen op de staalmarkt 7 juni 2022

Below, we show how the price of oil has changed in response to various events over the last five decades. ) ) ] o
sor de Russische inval in Oekraine, is

| ted Refiner Acquisition Cost West Ti Int diat L . . . .
. mpor efiner Acquisition Los Es1 [exas Intermeaqiaie |r"| |nm|ddE|5 gEﬂGrrlgEEfd. Wat Oﬂk in
sluitend toe te schrijven aan de
Crude oil price ($/barrel, real 2010 dollars) 2008 2015 !
$150 Global financial ~ OPEC production quota rote hoeveelheden staal en
collapse unchanged despite
low oil prices
[ ]
3 heeft nog steeds grote invioed op de
$125 2001 2009 2022 s van de EU. Daarnaast neemt de vraag
9/11 attacks OPEC cuts Russia .
. production targets invades pen voor hoge voorraden in de keten
:’d‘;}zm barrels Ukraine  , china heeft tot een lagere vraag naar
$100 7 * I n transport.
1980 1990 1997 2005 2020
Iran-Irag War Irag invades  Asian financial Low spare Global pandemic
Kuwait crisis capacity reduces oil demand
[ ] L ] L ] |
§75 1973 1978 1986 1999
Arab Qil Iranian Saudis abandon OPEC cuts
Embargo Revolution swing producer role production targets
. by 1.7M barrels
a day
§50 .
1971
U.S. spare
capacity
§25 exhausted
\—L‘H
$0 21 wk02 '22 wk2(
1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020
Source: U.S. Energy Information Administration, Refinitiv (Mar 2022) hina — Turkey




VISUALIZING THE ABUNDANCE OF ELEMENTS IN

THE EARTH'S CRU

The Earth'’s crust is only 1% of the planet's volume but it contains the materials we use
Here is the abundance of elements in the Earth's crust by percentage (%).

!“3 The Growth of

Lithium Consumption

<0
“ 2010-2021 72,
® o 9 0 T ‘90300
pame 209% 056% 0% Global consumption of lithium increased by 283% (2
@ Sodium 4 between 2010 and 2021.

2.36%

fipstof stamenits 6% How has lithium demand changed over the last decade?

o Calcium = L. e
415% o \

O iron563% R , o z
s P 019, n
: 9 4 o —=== 00 Batteries accounted for 74% x
L. gre‘aagluacss; tie ohne s) of lithium consumption in '?atte"es
7,285t 2021, up from 23% in 2010. ©68,820t

Batteries

ninum is the

Aluminum : 2 4 <
823% Air treatment _

1,175t
ELEMENTS Continuous
casting £
940t
D < Ceramics
and glass
Lithium-based lubricant greases 13,020t

represent over 70% of global grease
production for technical uses.

ource: Albemarle

Glass-ceramic cooktops use lithium
to reduce thermal expansion and
increase mold strength.

Colntinuous casting
1,860t
Air treatment 930t

@ silicon 282%



4. CLUSTER INDUSTRMARKTONTWIKKELINGEN

U Grote prijsverhogingen (LME notering) door schaarste in materialen

U Ketenintegratie

U Procesoptimalisatie (d.m.v. bewerkingen) als toegevoegde waarde bij klanten
U Automatisering/digitalisering

U Kraptein arbeidsmarkt

5
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4. CLUSTER INDUSTREEVOLGEN DOOR DE MARKTONTWIKKELINGEN

U Onzekerheidn de supply chain quaeschikbaarheid
U Problematiekn cashflow dooenormstijgendeprijzen

U Logistiekauitdagingen

5
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4. CLUSTER INDUSTRVMETAALKETEN HENGELO |

Saxion Hogeschool en Metaalketen Hengelo
Door Brigitte Kuipers

A Casusdigitalisering bij Metaalketen Hengelo en bestaat uit 2 onderdelen.

A 1¢onderdeel:
betreft digitalisering van de materiaalcertificatenadministratie.

FASE 1
[rS— Open POF Uttprnten POF Inscannen POF Opsiaan 0p do Inkooporde in Cantrole
Corstcaat Certfcaat Carsicaat PC ondet NAC-systoem Certiicat met
S leverancier leverancier leverancer Inkocpnummer openen de inkoop
FASE 2
Voordiad en
Cortica bl mped eprinten Coticael Yookt Voortiad cerbbcat Opstaan op de Naar de bant
opzoeken onder Certdcaten en ‘aanpassen met template openen
|uﬂomnm Bladnummers oo peistit oagassen || et e ¥ oo
s:

Bottleneck:
- Over de gen

(weghaien

‘Doorkiikken terwerk zin)

A Resultaaten eindoordeeloverdigitaliseringzan decertificatenadministratie
S
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4. CLUSTER INDUSTRVMETAALKETEN HENGELO |

Saxion Hogeschool en Metaalketen Hengelo
Door Brigitte Kuipers

A 2¢onderdeel:

A het inzichtelijk krijgen van mogelijkheden om digitalisering Metaalketen voort
te zetten

A Resultaat en eindoordeel over mogelijkheden van digitalisering bij Metaalketen.

A Onze ervaring met de studenten en begeleiding vanuit Saxion.

SAEION W

STAALFEDERATIE
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. SALZGITTER

ANCOFER PRINS ‘ DE BOER MANNESMANN

Il WALDRAM ‘ STAAI.A STAAL STAALHANDEL
STEELPLATES

Steel Solutions International
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4. CLUSTER KWARTOPLATEN

Wat voor het cluster kwarto van belang Is:

herbergiersfunctie
marktinformatie

actuele gebeurtenissen:
Atradius Anti Dumping, Douane, BTW problematiek
stand van zaken bij de diverse fabrieken

stand van zaken m.b.t. importen

cursusaanbod

samenwerking met NMT

5
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Marktsituatie:

Voor de handel moeten wij vaststellen dat opnieuw onzekere tijden aanbreken.
Prijzen staan onder druk vanuit de import leveringen, waarvan de bestellingen door veel handdia@er&n jan / feb

2022 zijn gedaan.

Grote bulkvoorraden beheersen op dit moment de prijs. Dit resulteert in het feit dat de Europese walswerken dringer
zoek zijn naar tonnages en dat daarmee geen goed wordt gedaan aan de prijsontwikkeling. Diverse geluiden gaan ri
de verwachtingen zijn dat China weer opstart naar een covid periode en dat oktober wel weer eens een omslagpunt
worden in een prijsstijgingen.

Grondstoffen tekort speelt nog altijd in diverse sectoren een grote rol en de COZ2 taks is ook toegevoegd aan het
aSYu)\YS;fuCD a02Q& 02dzwSy AY KSu odzAusy'f YR KSSTO vy
FFyl12Yad RS 9! SSy 2LJA2YYAY3I YIIF1d Y22NI RS AYLER2NI Ol

De verwachting is dat na de zomervakantie projecten die door de hoge staalprijzen beéhzgp blijven liggen, wel
weer zullen loskomen.

Uiteraard speelt naast dit alles ook in onze sector het stikstof probleem en er moet worden gezien hoe Den Haag de
toe te willen passen in onze branche!

KONINKLIJKE
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4. CLUSTER KWARTOPLANARKTONTWIKKELINGEN

Slab price evolution
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$550,00
$500,00
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—Slab price evolution
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4. CLUSTER KWARTOPLANARKTONTWIKKELINGEN

Plate price ex Ruhr

M®Phnnaznan
MYy AaZnan
MOT AnAaZnn
M®d®cnnanzZnn
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Md®n aaznan
Md®onaznan
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—Plate price ex Ruhr
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4. CLUSTER KWARTOPLANARKTONTWIKKELINGEN

Plate price FOB Shanghai

$1.000,00
$950,00
$900,00
$850,00
$800,00
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——Plate price FOB Shanghai
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4. CLUSTER KWARTOPLANARKTONTWIKKELINGEN

Complete overview

$1.900,00
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—Slab price ——Plate ex Ruhr ——Plate price FOB Shanghai
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4. CLUSTER KWARTOPLANARKTONTWIKKELINGEN

EC confirms definitive measures for global steel safeguard quotas.

The European Commission has released official definitive plans to introduce global quotas for some products and cc
steel safeguard measures to 2024, it said in an official journal document dated June 24.

After an annual safeguard review, the EC sent a affpfoposed reviewed safeguard measu@e World Trade
Organization on May 30, which said it planned to introduce global quotas for some products and prolong steel safeqgt
measures to 2024.

Yearly import quota volumes were increased to 4% from 3%, with all the definitive measures to come into effect July
following the traditional yearly safeguard review cycle.

ITNFAYS KAAU2NARAOIf f & NJSLJNJééSy I-N\deylv? oo 2F G201 f

GKS 9/ AR Al GKSNB KIR 0SSy Q)\NJszItfe Y2 AYLRZNISE ;
OdzNNBy Gt e dzylotS (2 LJN\BIV?dzOS  YRK2NJ SELR NI GKS&S LINPI
had resulted in a risk of potential shortage of supply for EU users in these categories if action was not taken.

g.><
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4. REGIOKAMER

Friesland

| De vereniging versterken door
NooraHollnd o gnh regionale samenwerking




4. REGIOKAMERACTIVITEITEN

Hechtere band in de regio, nieuwe leden aantrekken,
basis Staalfederatie verbreden

- Nieuwe ambassadeur regio Noordwestdwest A A
-1 QU dzStS UKSYFQa 0SKFEYRSESYy Sy NB3IJ
- Toelichting 1e halfjaar en acties 2e helft

Noord/oost Brigitte Kuipers (Metaalketen Hengelo)
Henk SchouterHacquebordl
Noordwestzuidwest Cees Rijnenberg (CM Staal)
MarkPieron(Damstahl
Zuid/zuidoost CorneQOlischlagefMaasstaal)
Ron van MerrienboeHulsbosch
s
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4. COMMISSIE OPLEIDINGEN

Waarstaatde commissi®pleidingemu?

5
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4. COMMISSIE OPLEIDINEGEMAAR STAAN WE NU

Ons platform met een breed aanbod in opleidingen
van onze partners staat sinds januari 2021 online op
de Staalfederatie website

De animovoor Staalfederatie opleidingen is goed,
voor deopleidingen van onze partndseneden de
verwachtingen

)

mlkrocentrum

opleiden « ontmoeten « ondernemen

” eVI Jasper Scholten s
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4. COMMISSIE OPLEIDINEGEMAAR STAAN WE NU

Aantallen deelnemers

“

2016

2017 51 16 67
2018 52 11 63
2019 30 20 50
2020 48 8 56
2021 53 16 69
2022 42 35 77

2022 gerealiseerd

Maak kennis met metaal : 27

Staal: 12
RVS: 14
NEVI LM & Sl: 14
e-Learning Staal: 9
e-Learning Rvs: 1

2022 voorinschrijving

Certificaten: 10 inhouse
Maak kennis met metaal: 10 inhouse
RVS: 9
Staal: 1
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4. COMMISSIE OPLEIDINEGEMAAR STAAN WE NU

Ontwikkeling en opstart eigen opleididp I | YSVY VA &

Een introductie in staal, RVS en aluminium voor alle medewerkers werkzaam in een metaalbedrijf

Status:

2 inrthouse pilot trainingen bij leden (10 en 5 deelnemers)

1 open inschrijving (5 deelnemers)

1 inrhouse training bij een lid (5 deelnemers)

1 inrhouse training bij een nidid (17 deelnemers verdeeld over 1 groep NL en 1 groep Engels)
In voorbereiding: 1 Hnouse training bij een lid ) deelnemers)

<K<K

Doelen:
V Realisatie van eenlesarning versie als onderdeel van een standaard inwerkprogramma
V Opstart vindt plaats bij voldoende animo vanwege de investering
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4. COMMISSIE OPLEIDINGEBRTIVITEITEN

Groeiende interesse voor op maat gemaaktieaase trainingen

In voorbereiding: een aangepastédouse opleiding over certificaten

V
In gesprek over: cursusdag Staal i.s.m. het Nederlands Instituut voor Lastechniek (NIL)

V

-

Is er interesse in een op maat gemaaktd@use) training?
Neem contact op met de commissie of het secretariaat.
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4. COMMISSIE OPLEIDINGEBRTIVITEITEN

Vervolgstappen in 2022 e.v.

V Uitbreiden mogelijkheden uitvoering en samenwerking met de FME
Inclusief Marketing Staalfederatie & Opleidingen

V Persoonlijke gesprekken van de commissie met individuele leden over wensen en
mogelijkheden. Afspraken worden momenteel gemaakt.

V Ontwikkeling van nieuwe initiatieven voortaan o.b.v. voldoende voorinschrijving

Interesse in een gesprek?
Laat het de commissie of het secretariaat weten

.
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Managementsamenvatting

Arbeidsmarkt wordt het meest
besproken in de boardrooms

Arbeidsmarkt

Digitalisering

Innovatie / disruptie

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Innoveren en werven nieuwe klanten
zijn de topprioriteiten

Innoveren (nieuwe producten,
diensten, businessmodellen)

Verwerven nieuwe klanten,
business development

Operational excellence,
procesoptimalisatie

¥ T T T ¥

0% 10% 20% 30% 40% 50

Organisaties met een langere strategiehorizon zijn
beter in staat strategische doelen te realiseren

4,0

L}

Bedrijven die sterk groeien, maken duidelijker keuzes

We hebben duidelijke
keuzes gemaakt

We hebben onze
klantengesegmenteerd
2N oNZe propositie
daarop aangepast

Onze waardepropositie
en onderscheidend
vermogen zijn volledig
uitgewerkt

0 1 2 3 &
Verwachte omzetgroei
W =0% 0 tot 5%
WS5tot10% W=10%

Duurzaamheid is doorgedrongen tot de kern
van het strategieproces

< € Smiljoen B Rapportage

I . . B Mieuwe competenties

€ 5-10 miljoen

€ 10-50 miljoen

€ 504100 miljoen

M Partnerships

W Concrete targets

Langetermijnvisie

B Criterium bij inwesteringen

B Leveren duurzame producten

€ 100-500 miljoe

N |
=€ 500 miljoen
T'mE m.

0 1 2 2 &% 5 &

Technologische verniewwing

B Compliance

Duur zaamiheidss trategie

Organisaties die sneller groeien, investeren meer in R&D

T H N

B0% I omze
W=1%
H1-3%

B0%

3-5%
= W 5-T%
£0% - W= 7%
- E
0%

<0% Otot5% Stotld >10%

verwacnic omZeigroc



5. AMBITIE 20222023 WAAR STAAN WE NU?

e
(((@)) D

DIGITALISERING DUURZAAMHEID LOGISTIEK PERSONEEL

NVTB Werkgroep Digitalisering
ETIM / KetenstandaardigiGo Mikrocentrum &Nevi
Digitaal Stelsel Gebouwde Omgeving Vakinhoudelijke opleidinge

Nederland Maakt 2022 Expertise centrum Metal Processi
Behoefte om ook rand voorwaardelijke thema's uit te die

Keten Duurzame Metaalbouw
Bouwakkoord Staal

Duurzame leverbetrouwbaarheid
Circulaire bouw& maakindustrie



5. AMBITIE 20222023 WAAR STAAN WE NU?

A Verbeteren communicatie intern/extern
A Verbeteren bestendigen verdienmodel opleidingen

A Proactieve ketenpartner zijn van relevante marktpartijen met daarbij behorende
activiteiten

A Overdragen voorzitterschap aan leidinggevende van een lid onderneming
A Uitbreiden ledenkring

A Neerzetten van & aansluiten bij optimale infrastructuur met relevante
ketenpartners

A Stimuleren positieve, creatieve en constructieve sfeer in de vereniging
A Toekomstbestendige invulling & bezetting van het bureau
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5. AMBITIE 20222023 WAAR STAAN WE NU?

Pro actieve ketenpartner
Door de onrust in de metaalmarkt, hebben ketenpartners behoefte aan duiding

door o.a. de Staalfederatie.
A NevatGPI

A OEM'ers

A Brancheverenigingen

Beter contacten met
A NVTB &ibin
A Bouwend Nederland
A Techniek Nederland
A BTIC zal overgaan naar {ll®bconsortium Kennis & InnovaBeuw &
Installatie (Topsector)
S
&
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5. AMBITIE 20222023 WAAR STAAN WE NU?

A Verbeteren communicatie intern/extern
A Verbeteren bestendigen verdienmodel opleidingen

A Proactieve ketenpartner zijn van relevante marktpartijen met daarbij behorende
activiteiten

A Overdragen voorzitterschap aan leidinggevende van een lid onderneming
A Uitbreiden ledenkring

A Neerzetten van & aansluiten bij optimale infrastructuur met relevante
ketenpartners

A Stimuleren positieve, creatieve en constructieve sfeer in de vereniging
A Toekomstbestendige invulling & bezetting van het bureau
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5. AMBITIE 20222023 WAAR STAAN WE NU?

Staalfederatie toekomstbestendig!

A Doelen2022¢ 2024

A Onafhankelijke, aantrekkelijke en innovatieve branchevereniging zijn die waarde
toevoegt voor haar leden en stakeholders

A Professionele branchevereniging en referentie kader voor alle metaalhandelaren
In de bouw, industrie, scheepsvaart en regionale hagdelde afspiegeling van
de markj

A Inspirerende en intensieve ketensamenwerkingen om duurzame groei te
realiseren en de begroting dekkend te houden
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A Carolien van Blitterswijk

A Programmamanager STERK Werkgeverschap




HOE STERK STA JIJ ALS WERKGEV

STERK WERKGEVERSCHAZ

Het antwoord op de uitdagingen
WGiS12NISYyQ Sy WRdzd

DOOR CAROLIEN VANLITTERSWIJK
PROGRAMMAMANAGER STERK WERKGEVERSCHAP FME



DE DIALOOG VORMT DE BASIS

DRAAI AAN DE KNOPPEN VANERK WERKGEVERSCHAP

DIALOOG

SAMENWERKING TALENTONTWIKKELING ERKENNING RUIMTE KRACHT

,"'% POWERED
FME " BY DUTCH
W _._! TECHNOLOGY
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A Data TNO uit de NEA eind 2020 (Nationale Enquéte

Arbeids omstandigheden), 2700 respondenten in
onze sector

Awz 1 i 22y3ISNBYy SOKOG GAff
¢ oA x A = R | - - -
(iSOKYAS1Q 6HAMTE 5N { u'- ¥ i A THRET™Y

ik | ,g""f“'i Y avr eadPIREE Clmn OE
ot e N TR LR UL Y p— - -
A Technici: mobiel en toch honkvast; uitstroom van nid LIRS '.!iﬁ'f | -m mm

i A = < L A A A A A 4 o e

(SOKYAOA OSNEBSES1SYy YSG FyRE Y T S T TS

BerhoutE., Bisschop P.X¥olkerinkM) RIS, "iém _'"ﬁ"fmi‘L : ”1! ” ]u
niy’ < W f‘ i

*H"’E'I

P % POWERED

‘ BY DUTCH
TECHNOLOGY



SAMENWERKING «9! 3
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Collegialiteit. Medewerkers tevreden over
belangstelling onderling en leidinggevenden
respectvol.

Inclusie. Medewerkers van ni&tederlandse
herkomst en vrouwen scoren op diverse gebieden
minder positief. Jongeren missen soms aansluiting
door generatiekloof.

Ongewenst gedrag. Pesten en intimidatie en voor
vrouwen ook ongewenste seksuele aandacht.

DIALOOG

(over communicatie, samenwerking etc.)

S0~ Diversiteit & Inclusietgolkit)

Leiderschap (voorbeeldgedrag,
veiligheid borgen, kwetsbaar durven
zijn, vertrouwen tonen)

Medezeggenschap (in investeren,
laten zien dat je het belangrijk vindt)

~  Relaties onderlingéamcoaching
) aanspreken, veiligheidertrouwens
persoon
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TALENTONTWIKKELIN@

RESEARCH DIALOOG
o — — (0.a. feedback deedforward toekomst van werk,
85T +SSfthe®@29 Q 2y U8A1 1St AY3 éyni&wan%eilijketakenetcm
— == 5= __ investeringen in opleiden in het algemeen. . _ ) _
Z & — Medewerkers zijn dan ook tevreden over &~ Ruimte (tijd/budget/experimenteren)
— == _ opleidingsmogelijkheden. i} )
—EE T Lage arbeidsmobiliteit: zowel intern als extern de S Zicht op taken & skills van de toekomst
— E = - organisatie. Nummer 2 reden uitstroom sector: ) - (SPP)
== - gebrek aan carriereperspectief! Ruim ¥ rapporteert
- E E - onbenut potentieel. Opleiden: alle vormen
— == _ Leidinggevenden stimuleren ontwikkeling
— - onvoldoende. Met name bij VMBO, ouderen en Coaching
— — niet-Nederlands. Veel medewerkers geven ook aan = -
— — dat het niet nodig is en goed presteren.
D
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Opvallend tevreden over arbeidsvoorwaarden

Significant meer conflicten in onze sector,
vooral in het MKB.

Sociale steun en oog voor welzijn door
leidinggevenden scoort onvoldoende. Wel positief
medewerkers voelen zich gehoord.

DIALOOG

(bv. om maatwerkafspraken te onderzoeken)

Ruimte (tijd/budget/experimenteren)

Beloning (cao,
maatwerkmogelijkheden)

- - Functiewaardering (systematiek)

~ Waardering in gevoel: complimenten,

delen successen etc.
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